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2.01 Charte de la physiothérapie physio8 à Bienne 

Mission 

Chez physio8, nous nous engageons à promouvoir la santé et le bien-être de nos clients. Grâce 
à des approches thérapeutiques individuelles et des formes de thérapie modernes, nous aidons 
nos patients à conserver ou à retrouver leur mobilité, leur qualité de vie et leur autonomie. 

Vision 

Nous voulons être le premier choix en matière de prestations physiothérapeutiques au seeland. 
Grâce à une formation continue, des techniques innovantes et une approche globale de l'être 
humain, nous créons un environnement dans lequel les processus de guérison et la santé sont 
au centre des préoccupations. 

Valeurs 

• Professionnalisme : nous agissons sur la base de connaissances scientifiques et 
respectons les normes les plus strictes dans notre pratique. 

• Empathie : nous sommes à l'écoute de nos clients et répondons à leurs besoins 
individuels afin d'établir une relation de confiance. 

• Durabilité : nous encourageons la santé et la prévention à long terme afin d'aider nos 
clients à mener une vie active et épanouie. 

• Travail d'équipe : nous travaillons en étroite collaboration au sein de notre équipe 
interdisciplinaire afin de garantir les meilleurs soins possibles. 

• Bilinguisme : nous cultivons le bilinguisme D et F au sein de l'équipe et dans nos 
relations avec nos clients.  

• Codex : nous appliquons notre code de communication, ancré en interne et en externe. 

Objectifs 

• Nous proposons des plans thérapeutiques sur mesure, adaptés aux besoins spécifiques 
de chaque client. 

• Nous encourageons les mesures de prévention et les modes de vie sains afin de 
prévenir les maladies. 

• Nous nous formons en permanence afin d'appliquer les méthodes et techniques les 
plus récentes. 

• Nous créons une atmosphère conviviale et accueillante dans laquelle nos clients se 
sentent à l'aise et peuvent participer activement à leur processus de guérison. 

Conclusion 

Chez physio8 à Bienne, les personnes sont au centre de nos préoccupations. Nous croyons au 
pouvoir de la physiothérapie et au fait que chaque personne a la possibilité de développer son 
plein potentiel. Ensemble, nous travaillons à votre santé - pour un meilleur lendemain. 


